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Adobe® 

 

Device Central CS4 - Leggimi 
 
Benvenuti in Adobe® Device Central CS4. Questo documento contiene informazioni sul prodotto, 
aggiornamenti e consigli per la risoluzione di problemi dell’ultimo minuto, non disponibili nella 
documentazione di Device Central CS4. 
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Altre risorse 
 

Requisiti minimi di sistema 
 
Device Central CS4 può essere installato solo come componente di un prodotto Adobe® CS4 o 
con Adobe® Creative Suite® 4. Per questo motivo, vedere i requisiti di sistema del prodotto Adobe 
con cui viene installato Device Central. 
 
L'utilizzo della Libreria dispositivi on-line in Device Central CS4 richiede una connessione Internet. 
 
Installazione del software 

1. Prima dell'installazione, chiudete tutte le applicazioni in esecuzione nel sistema, 
comprese altre applicazioni Adobe e le finestre dei browser.  

2. Effettuate una delle seguenti operazioni:  

Windows  
o Inserite il DVD nell'unità e seguite le istruzioni visualizzate. Se il programma di 

installazione non viene avviato automaticamente, individuate la cartella Adobe 
CS4 nel livello principale del disco e fate doppio clic su Setup.exe per avviare 
l’installazione.  

o Se avete scaricato il software dal Web, aprite la cartella, individuate la cartella 
Adobe CS4, fate doppio clic su Setup.exe e seguite le istruzioni visualizzate. 

Macintosh 
o Inserite il DVD nell'unità e seguite le istruzioni visualizzate. Se il programma di 

installazione non viene avviato automaticamente, individuate la cartella 
dell’applicazione nel livello principale del disco e fate doppio clic su Setup 
(Mac OS®) per avviare l’installazione.  

o Se avete scaricato il software dal Web, aprite la cartella, individuate la cartella 
dell’applicazione, fate doppio clic su Setup e seguite le istruzioni visualizzate.  



 
 

Nota: per poter installare componenti aggiuntivi o reinstallare il software dopo a prima 
installazione, occorre accedere al programma di installazione originale (CD, DVD o scaricato dal 
Web). 

Disinstallazione del software 

1. Prima della disinstallazione, chiudete tutte le applicazioni in esecuzione nel sistema, 
comprese altre applicazioni Adobe e le finestre dei browser.  

2. Effettuate una delle seguenti operazioni: 
 

o In Windows® XP, aprite il Pannello di controllo di Windows e fate doppio clic su 
Installazione applicazioni. Selezionate il prodotto da disinstallare, quindi fate clic 
su Cambia/Rimuovi e seguite le istruzioni visualizzate. 

o In Windows Vista™, aprite il Pannello di controllo di Windows e fate doppio clic 
su Programmi e funzionalità. Selezionate il prodotto da disinstallare, fate clic su 
Disinstalla o Cambia, quindi seguite le istruzioni sullo schermo.  

o IMPORTANTE: Mac OS® presenta una nuova funzionalità di disinstallazione. Per 
disinstallare un’applicazione, NON trascinatela nel cestino. Per eseguire una 
disinstallazione sicura di Mac OS X, fate doppio clic sul programma di 
installazione del prodotto in Applicazioni/Utility/Adobe Installers. Eseguite 
l'autenticazione come amministratore, quindi selezionate Rimuovi componenti e 
seguite le istruzioni visualizzate. 

Acquisto dalla versione prova 

Nota: se decidete di acquistare un prodotto diverso rispetto a quello installato come versione 
prova, potrebbe essere necessario disinstallare e reinstallare il software. Ad esempio,  
se scaricate e installate una versione prova di Adobe® Creative Suite® 3 Design Premium,  
ma decidete di acquistare solamente Adobe® Illustrator®, dovrete disinstallare la versione  
prova della Suite prima di installare la versione indipendente di Illustrator acquistata.  
Per ulteriori informazioni, visitate il sito Web http://www.adobe.com/go/tbinfo_it. 

I clienti di pacchetti multilicenze non possono acquistare direttamente da una versione  
prova. Dopo aver provato un prodotto Creative Suite 4, dovrete disinstallare la versione  
prova e installare il prodotto usando i supporti della multilicenza e relativo numero di serie. 
 Per le istruzioni, consultate la sezione “Disinstallazione del software” del presente documento. 
Per ordinare un prodotto multilicenza, contattate il vostro rivenditore o il centro di licenze  
Adobe. Per ricercare un rivenditore nella vostra zona, visitate il sito Web 
http://partners.adobe.com/it/resellerfinder/na/reseller.jsp. 

Licenza elettronica 
 
Il software Adobe potrebbe comprendere una tecnologia per la gestione delle licenze elettroniche 
per garantire conformità con il Contratto di licenza del prodotto. Se presente, questa tecnologia 
verifica la licenza del prodotto al primo avvio. 
 
Tale procedura di verifica non raccoglie, trasmette né utilizza dati personali identificabili. 
Per ulteriori informazioni, visitate il sito Web di Adobe all’indirizzo 
http://www.adobe.com/go/activation_it. 
 
Nota: per installare il prodotto su un diverso computer, dovrete innanzitutto disattivare il software 
sul computer in cui è attivo. Per disattivarlo, scegliete Aiuto > Disattiva. 
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Informazioni sulla registrazione 

Al momento dell’installazione del software, ricordate di effettuarne la registrazione che vi dà diritto 
a ricevere informazioni prodotto aggiornate, formazione, newsletter e inviti a eventi e seminari 
Adobe. 

Problemi noti 

Per informazioni sempre aggiornate e problemi noti relativi a tutte le applicazioni Creative Suite 4, 
consultate il servizio di Assistenza Adobe. 

Assistenza clienti 

Servizio clienti 
Il servizio clienti di Adobe fornisce assistenza in merito a informazioni sul prodotto, vendite, 
registrazione e altre questioni non tecniche. Per le modalità di contatto del servizio clienti di 
Adobe, visitate il sito Adobe.com per il vostro Paese o la vostra regione geografica e fate clic su 
Contatti. 

Opzioni di supporto a pagamento e risorse tecniche  
Per assistenza tecnica sul prodotto, comprese informazioni sulle opzioni di assistenza gratuite e 
a pagamento e sulle risorse per la risoluzione di problemi, visitate 
http://www.adobe.com/go/support/. Se non risiedete nell’America del Nord, passate a 
http://www.adobe.com/go/intlsupport/ e fate clic su Change (Cambia) accanto al nome del Paese 
per selezionarne un altro. 
 
Le risorse gratuite per la risoluzione dei problemi comprendono la knowledgebase di supporto di 
Adobe, i forum degli utenti Adobe e molto altro. Gli strumenti e le informazioni disponibili online 
sono in continuo aggiornamento, per fornirvi opzioni flessibili per la risoluzione tempestiva di 
eventuali problemi. 
 
Se si verificano problemi durante l’installazione o la disinstallazione di una delle applicazioni 
Creative Suite 4, prima di contattare l’assistenza provate a riavviare il sistema. 
 
Altre risorse 

Documentazione 
Potete ordinare documentazione stampata, presso http://www.adobe.com/go/buy_books_it. 

Risorse online 
Developer Center per dispositivi mobili 
Adobe Design Center  
Developer Center  
Forum utenti 
Formazione 
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